POLITYKA JAKOSCI

TM Technologie Sp. z 0.0. wdraza System Zarzadzania Jakoscig zgodny z
norma PN-EN ISO 9001:2001

Nasza misjgq jest dgzenie do petnego zadowolenia kontrahentéw, poprzez
ciggte podwyzszanie jakosci oferowanych ustug, wyrobéw. Realizacje zapewnia
ciagte wdrazanie i udoskonalanie Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz zwigzanych z
nim procedur spojnych z ogdélng strategig firmy, polegajacg na dagzeniu do
osiagniecia wiodacej pozycji na rynku Europy Srodkowej i Wschodniej w zakresie
projektowania, produkcji i montazu oswietlenia ewakuacyjnego i awaryjnego oraz
osprzetu elektronicznego zastosowan w technice oswietleniowe;j.

W zwigzku z powyzszym firma dgzy do oferowania coraz szerszego asortymentu
wyrobow i ustug, o jakosci zaspokajajgcej potrzeby naszych obecnych i przysztych
klientow.

Istotnymi elementami dziatalnosci TM Technologie Sp. z o0.0. sg zaufanie i
zadowolenie wszystkich zainteresowanych stron: klientéw, dostawcéw, pracownikow
i wtascicieli firmy.

Integralnym elementem procesow zachodzacych we wszystkich komoérkach
organizacyjnych TM Technologie Sp. z 0.0. jest doskonalenie istniejacych procedur
kontrolnych oraz stwarzanie nowych, majacych zabezpieczy¢ odpowiedni poziom
obstugi klientow i jakos$¢ oferowanych produktow.
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