
POLITYKA JAKOŚCI

TM Technologie Sp. z o.o. wdraża System Zarządzania Jakością zgodny z 
normą PN-EN ISO 9001:2001

Naszą  misją  jest  dążenie  do  pełnego  zadowolenia  kontrahentów,  poprzez 
ciągłe  podwyższanie  jakości  oferowanych  usług,  wyrobów.  Realizację  zapewnia 
ciągłe wdrażanie i udoskonalanie Systemu Zarządzania  Jakością oraz związanych z 
nim  procedur  spójnych  z  ogólną  strategią  firmy,  polegającą  na  dążeniu  do 
osiągnięcia wiodącej pozycji  na rynku Europy Środkowej  i  Wschodniej  w zakresie 
projektowania,  produkcji  i  montażu  oświetlenia  ewakuacyjnego  i  awaryjnego  oraz 
osprzętu elektronicznego zastosowań w technice oświetleniowej.

W związku z powyższym firma dąży do oferowania coraz szerszego asortymentu 
wyrobów i usług, o jakości zaspokajającej potrzeby naszych obecnych i przyszłych 
klientów. 

Istotnymi  elementami  działalności  TM  Technologie  Sp.  z  o.o. są  zaufanie  i 
zadowolenie wszystkich zainteresowanych stron: klientów, dostawców, pracowników 
i właścicieli firmy.

Integralnym  elementem  procesów  zachodzących  we  wszystkich  komórkach 
organizacyjnych TM Technologie Sp. z o.o.  jest doskonalenie istniejących procedur 
kontrolnych  oraz  stwarzanie  nowych,  mających  zabezpieczyć  odpowiedni  poziom 
obsługi klientów i jakość oferowanych produktów. 

      Łącząc wyrazy szacunku 
Zarząd TM Technologie Sp. z o.o.


